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Horario de atent
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Tiempo estimado de

Tipo de beneficiarios o
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(Describir si es para
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S G canales

ponibles de atencion
presencial:

(Detallar si es por
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INSTITUTO
GEOGRAFICO
MILITAR

Denominacién del o » ¢ (Se deberd listar los Procedimiento interno piblico respuesta A > Oficinas y dependencias e els ventanilla, oficina, Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por < ¢ N s Y
No. ac Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o . " = > Costo " ciudadania en general, €25 | (link para direccionar ala A e N . i N 5 que accedieron al servicio | que accedieron al servicio -
servicio ’ requisitos que exigela |  que sigue el servicio | (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio ‘pard Crsceons brigada, pégina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) o ) . sobre el uso del servicio
oel ciudadano para la e 3 ; personas naturales, pagina de inicio del sitio s en el dltimo periodo acumulativo
e e obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) 2 nat ae correo electrénico, chat en
obtencién del servicio). ¢ personas jurfdicas, ONG, web y/o descripcion | (mensual)
donde se obtienen) A linea, contact center, call
Personal Médico) manual) €
center, teléfono
inctituiridnt
1 Entregar la soliciud de 1.La solicitud de acceso ala
acceso ala informacion piblica
informacion piblica llega a la
en fisco 0 a través de correo
méxima autoridad de la
electronico 1. Uenar el formulario de la
institucion.
2. Estar pendiente de quela [ solicitud de acceso ala
, 2. Pasa al drea que genera,
respuesta de contestacion se | informacién piblica; &
cjercerel delos 15dias |2. Lenar lainformacionsiel  |Pro0uce 0 custodiala
Solicitud de Accesoa la " ' informacién. Lunes a Viernes De 7:30a " " Pagina web y oficinas en la “NO APLICA”", debido a que M A
1 [Sollud e Acceso. Derecho Humano e Accesos [dipuestoen el Ar 9dela  [servidoestidiponileen | OO Gratuto 15 ias Ciudadaniaen general a a Pagrawebyoficnasen e 5 A doa g socmonEacersonLa ) u "
Ia Informacién Piblica LOTAIP (10 diasy S dias con [ internet (en linea). ¥ Guiayaq el tramite es en linea I
autoridad para la irma de la
prorroga) 3. Realizar el seguimiento ala
respuesta o a quien haya
3. Retirar la comunicacién con | solicitud hasta la entrega de la
delegado oficialmente.
Ia respuesta 2 a solicitud segn | respuesta
4. Entrega de la comunicacién
el medio que haya escogido
con larespuestaal o la
(servicio en linea o retiro en
solicitante
oficinas)
1- Presentar Oficio dirgido al
Director del IGM en secretaria
general,
2- Uenar formulario de
Servicio orientado a solicitud de cartografia 1. Eloficio llega ala méxima
Emision de datos e informacion | proporcionar datos e reservada. autoridad de la insttucion
i 1- Entregar el oficio en .
terrestre obtenidos desde [informacidn de los detalles [ " 1EE% € 01 3- Adjuntar copia de cédula de. [2. Ala par se contacta con las
sensores activos o pasivos cogrficos obtenidos desde . |identida reas que proveerdn o Lunes a Viernes De 7:30 | Depende del producto . . Paginaweb y oficinasenla | En proceso, se estd evaluando | “NO APLICA”, debido a que
2 P 208 2 Entregar la documentacion X auep s la 2dias Ciudadania en general a a « € v P dev - A€ N0 DISPONIBLE 10] 59 89%
como ssivos | e 4- Adjuntar copia de 2 cédulas | transferiran el servicio V/o senvicio ciudad de Qu quil | el el trémite es presencial
terrestres), para el desarroloy |tanto aerotransportados como [ "re*e"" de dos personas queden  |3. Se revisa la documentacion
defensa terrestres para el desarrolloy testimonio de conocerlo. 4. Entrega del producto y/o
defensa 5- Lenar carta de Certficacion [servico solictado.
Y Juramento de lealtad
(Notarizada).
6 Cancelar factura
correspondiente.
1. Acercarse al Istitutoy
solctar informacion, también
Io puede realizar via telefénica,
correo electrénico, web
institucional (www.jgm.gob.ec)
16M
Servicio orientado a registrar [ Ingreso enel b day verificade.
Registro de personas naturales :
. personas naturales o juridicas a 2.Ala par s contacta con las
0 Juridices para ecutar fin de que puedan realizar | (Nombres completos, nimero | /normativa) reas que proveerdn o Lunes a Viernes De 7:30a Pagina web y oficinas en la
3 [trabajos cartogréficos, duep ! pletos, , due P : $10,00 3dias Ciudadania en general a a w o M si 0 o 2 81 92%
: trabajos cartogrficos, de cédula, direccion, teléfono, |2. Preparar la documentacion | transferiran el servico, ciudad de Qu a
tematicos y publicaciones : s
e tematicos y publicaciones | correo electrénico, documento |solicitada por el 1GM 3.5e revisa la documentacién,
. cartogréficas en el pais. de pago) 3. Ingresar en la siguiente 4. Entrega del producto y/o
direccion servicio solcitado.
) b.ec/work/i
ndex php2option=com_conten
&uiew=section&id=14&ltemid
=200002
4. Recibir el Registro
Servicio orientado a asesorar y
determinar las coordenadas
eograficas y UTM (Universal
Transversal de Mercator) de un | 1. Solictar informacion por los
asistenciay y :
la|diferentes canales de atencion 1. Eloficio llega ala méxima
desarrollo de procesos : ’
! superficie terrestre, el mismo | presencial, teléfono, portal | 1- Presentar Oficio dirigido al  [autoridad de fa nstitucién.
geodésicos (levantamientos, | o fotoidentificable en |web, corteo electrdnico, Director del IGM en secretaria [2.Ala par se contacta con las
replanteos y fiscalizacion) para ficable er b g 2 Lunes a Viernes De 7:30.2 | Depende del producto . . Pégina web y oficinas en la “NO APLICA’, debido a que
4 |[oanteos v fcaliadon) 212 | campo - fotograiaatraves de | trmite ciudadano. seneral, reas que proveerin o pente debr 3dias Cludadania en general a a o | Danoweby si vanit a4€ no pisponBLE o o 100%
g M una marca, este célculode (2. Preparar documentacion | 2- Cancelar factura transferiran el servicio. v o eltramite es presencial
seguridad requeridos por el
coordenadas se encuentra | requerida correspondiente. 3.Entrega del producto y/o
Estado, personas naturales y
! referido al sistema geodésico |3, Recibir informacion servicio solicitado.
5 de referencia adoptado en el | cartogrfica (puntos GPS).
pais, utiizando metodologias
desarrolladas en campo y/o de
gabinete.
Serviio orientado al
, . rocesamiento de informacion
Obtencion de cartografia, |
¥ datos conseguidos desde
imégenes y modelos digitales a
sensores activos o pasivos, 1. Eloficio llega ala méxima
diferentes escalas  rangos de "
tanto aerotransportados como 1- Presentar Oficio dirigido al [ autoridad de Ia nstitucién.
resolucién mediane el terrestres para 3 obtencion de | - Eniregr €l oficioen Director del IGM en secretaria [2. Ala par se contacta con las
procesamiento de datos, P Secretaria General. 2 Alap Lunes a Viernes De 7:30a | Depende del producto " 3 En proceso, se est evaluando | “NO APLICA”, debido a que
s ¢ mapas en formato vectorial, general, reas que proveerdn o 2dias Ciudadania en general a a Pégina web o Geoportal i NO DISPONIBLE 3 2 9%
imagenes e informacién 2- Presentar la factura . y/o servicio el mejoramiento del mismo el trémite es presencial
ortoimagenes y modelos 2- Cancelar factura transferiran el servicio,
obtenidos desde sensores cancelada.
digitales del terreno y correspondiente. 3.Entrega del producto y/o
activos o pasivos, para el
superficie siguiendo servicio solicitado.
desarrollo, defensa, seguridad .
e aeorioee [ especifcacionesy esténdares
v apovosla 9% | de calidad internacional
correspondiente aa escala.
1. Ingresar al Geoportal del
Servicio orientado a difundir [IGM en el siguiente link
todos los productos http://www.geoportaligm.gob.
Informacién geoespacial coespaciales exstentesa |ec/portal 1. Registrarse en linea. . Pégina web y oficinas en la INFORMACION GEOESPACIAL
3 geoesp geoesp fportalf @ AUTOMATIZADO 24 HORAS Gratuito INMEDIATO Ciudadania en general Quito e v si www geoportaligm gob.ec 5801 167.961 69%

traveés del Geoportal del IGM

través de esténdares de
interoperabilidad geogréfica
mediante aplicaciones WEB.

2. Registrarse en linea.
3. Descargar o visualizar la
informacion requeriday
disponible en el portal del IGM,

ciudad de Q a

TRAVES DEL GEOPORAL IGM

TNSTITUT

GEOGRAFICO MILITAR

d_Senvicios_que_ofrece_y_k

formas_de_acceder_a_ello


http://www.geograficomilitar.gob.ec/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdk1JTzmZshk9_XoteOy6vNZlDLRT2IXyXPauMoVShkdMMsqg/viewform?c=0&w=1
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdk1JTzmZshk9_XoteOy6vNZlDLRT2IXyXPauMoVShkdMMsqg/viewform?c=0&w=1
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.igm.gob.ec/index.php/en/servicios/registro_de_autorizaciones_para_trabajos_cartograficos
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geoportaligm.gob.ec/portal/index.php/descargas/cartografia-de-libre-acceso/
http://www.geoportaligm.gob.ec/portal/
http://www.geoportaligm.gob.ec/portal/
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Servicio orientado a brindar el
asesoramiento técnico para
generar infraestructura de
datos espaciales y catastros,
Asesoria, asistencia técnicay P M 3 1. El oficio llega a la maxima
recopilacién de elementos
transferencia de conocimiento 1- Presentar Ofico dirigido al | autoridad de la nstitucién.
geogrdficos, estadisticos, 1- Entregar el oficio en
en el desarrollo de investigacion Director del IGM en secretaria 2. Ala par se contacta con a5 || o 3 viernes De 7:30a | Depende del producto Pagina web y oficinas enla | En proceso, se est evaluando
7 |infraestructura de datos v ' 5 general. sreas que proveerdn o s o servpto 2dias Ciudadania en general a vaq o jﬂ e M e“’ . NO DISPONIBLE NO DISPONIBLE. 8| 34] o%
espaciales, catastros y dmbito P 2- Firma de contrato por transferirén el servicio. v v a
geogrificos de un sector o de | propuesta.
eogrfico requeridos por el concesién de servico. 3. Entrega del producto y/o
i todo el territorio ecuatoriano,
sector publicoy privado servicio solicitado
que sirva para conocimiento,
y planificacion de proyectos de
desarrolloy defensa.
Servicio orientado a la asesoria,
desarrollo y elaboracion de
documentos de seguridad por
medio de los cuales las
instituciones del sector piblico
brindan sus servicios ala
ciudadania; abarca los 1. Dirigir un oficio al Director
siguientes procesos: disefio, | del IGM 1 Eloficio lega a la mixima
aprobacion del disefio, 2. olicitar informaciony 1. Oficio al Director del IGM © "
. s . : : autoridad de la institucion.
Asesoria, desarrollo y provisidn |elaboracién de placas, corte de | cotizacién del producto. 2.solicitar informaciény
de d descguridad | papel, én, clasifcacién, [3. Recibir cotizacion. cotizacién del producto. 2 Alaparse contactaconas | o, yiernes De 7:30a | Depende del producto Pagina web y oficinas en a
8 ¢ g sreas que proveerdn o : 15 dias Ciudadania en general a a No NO DISPONIBLE NO DISPONIBLE 27, 181 0%
utilzados en la Administracién | conteo y entrega; 4. Firmar contrato para la 3. Firmar contrato parala o st yfo servicio ciudad de Qu q
Piblica y Privada 6n del proyecto. ejecucion del proyecto.
; 3. Entrega del producto y/o
graficos que se componen de 5. Recibir el producto.
H s servicio solicitado.
im3genes, microtexto, fondos | 6. Firmar actas de incineracién
de modulacion variable, fondos |/ Actas de entrega - recepcion
con efectos de relieve; los
mismos que combinados
formaran un arte o disefio con
caracteristicas que minimicen
su falsificacién, adulteracién,
duplicacion y sustitucion.
Elservicio estd orientado al
disefio, elaboracian y entrega
ublicaciones técnicas en 1. Bl oficio llega a la maxima
4 i S 1. Oficio al Director del IGM © y
formato digital e impresién al 1. Solictar informacion : autoridad de la institucion.
Entrega digial de ; : 2. solicitar informa
eoinformacién para el sector | °C1°" PUblco, privadoola |2 Solictar cotizacién de cotizacion del producto. 2:Alaparse contactaconas | o yiernes De 7:30. | Depende del producto Pagina web y oficina en la
9 |® P ciudadania. E acuerdo alos P f reas que proveerdn o i P P 3dias Ciudadania en general a d v No NO DISPONIBLE 05 CARTOGRAZICOS O 281 2.397| 80%
piblico, privado y personas o 3. Firmar la i V/o senvicio dad d
e toma de datos, disefio, 3. contrato et e transferiran el servicio.
produccién, control de calidad  |a. Pagar factura g prov 3. Entrega del producto y/o
y entrega del materialdigital. La servicio solicitado.
entrega de estos documentos
esta fuera del alcance de
documentos de seguridad
El servicio estd orientado ala
atencion alcliente, mediante la
exposiciones, guianzas,
P & 1. Dirigirse personalmente ala
programas educativos,
mapoteca del IGM. .
proyecciones digitales 1. Solicitar informacién via
2. Uenar el registro de ingreso.
audiovisuales (planetario y ; telefonica, presencial o
. 3. Solicitar la informacion .
Difusicn de programas pantallas digitales) y e informarse en la web: 1. Eloficio llega 3 la méxima
cientificos, educativos y animaciones interactivas en el |0 http://www geograficomiltar.g [autoridad de la institucién.
: 4. En el caso de requerirse una
culturales en el dmbito dela | 4mbito de la ciencia de la et docamonts obiec, productos y servicios /2. Alaparse contactaconlas || piginaweby oficnasenla | En proceso, se estd evaluando
10 |ciencia de la Tierrs, Tirra,observacion de I tierra, | <P , » sreas ; : Gratuto 2os 1026 Quito ina weby proceso, NO DISPONIBLE CENTRO CIATUBAL 2EORO VIGENTE 1857 14250 so%
s y * | cartorafico impreso, debera A ; dad q el
observacion de a tierra, geografia, geodesia, cartografia atencion. transferiran el servicio.
- . *12 |rasladarse a Centro de
eografia, geodesia, cartografia |y servicios especializados, asi : : 2. Asistir en los horarios 3. Entrega del producto y/o
" Informacion Geogrifica
 servicios especializados comola atencién a consultas y bl licitado.
: " 5. Realzar el pago s
préstamo de cartografia y 3. Asistir ala funcion
. 6. Recibir el producto
manejo del archivo histérico, el programada
7. Uenar a encuesta de
servicio de mapoteca se :
s |satisfaccion del servicio
encargaré de generar el codigo
de ubicacion para a respectiva
impresion.
El servicio consiste en la
el de 1. Enviar una carta dirigida al
Supervision y fiscalizacion de | M Director del IGM 1. El oficio llega a la maxima
trabajos cartogréficos levados "
proyectos cartograficos - 2. Informar requerimientos de |autoridad de la institucién.
eograficos dirigidos a 2cabo fuera delInstiuto L RemitirOfico diigidoal |\ sorvisigny fiscalzacion. 2. Ala par se contacta con las
Geogréfico Miltar Director del IGM. acen: . Lunes a Viernes De 7:30a | Depende del producto . . Pagina web y oficinas en la
11 [instituciones de la e v 3. Suscribir contrato. sreas que proveerdn o P P 15 dias Ciudadania en general c a el v No NO DISPONIBLE NO DISPONIBLE 10| 74 %
A enmarcados dentrodeun |2, Recibir pronunciamiento del v/o servicio dad a
administracién pablica, . Recibir informes de transferiran el servicio
contrato en el cual se debe  [1GM. s iy
gobiernos seccionales y supervision y fiscalizacin 3. Entrega del producto /o
especificar las condiciones
empresas privadas. " 5. Suscribir actas de entrega - | servicio solicitado.
técnicas, medios y equipos ,
recepcion.
utilzados,

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/desc_formularios/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/desc_formularios/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/horarios-funciones-planetario/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/horarios-funciones-planetario/
http://www.geograficomilitar.gob.ec/
http://www.gob.ec/igm
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